SACHSEN. LAND VON WELT.

Die TMGS Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH, mit Sitz in Dresden, ist als Marketing- und
Managementorganisation fur die nationale und internationale touristische Vermarktung des
Freistaates Sachsen tatig.

Seit vielen Jahren stellt der Buchungsservice Sachsen einen wesentlichen Bereich der Arbeit der
TMGS dar. Die Vermittlung von Unterkiinften, Erlebnissen, Pauschalen, Flug- und Zugbuchungen
gehort ebenso zu den Aufgaben des Buchungsservice Sachsen, wie die Unterstlitzung des Teams bei
der Organisation von Studien- und Pressereisen nach Sachsen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmoéglichen Zeitpunkt

einen Mitarbeiter ,,Buchungsservice Sachsen™ (m/w/d)

Deine Aufgaben:

o kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden zu touristischen Leistungen,
Sehenswiirdigkeiten, Freizeitaktivitdten und kulturellen Angeboten in Sachsen

e eigenverantwortliche Erstellung individueller Angebote fiir die verschiedenen Markte und
Zielgruppen

« selbststéndige Vermittlung und Buchung von touristischen Leistungen, inkl. Uberwachung aller
Buchungsvorgange

e organisatorische Unterstlitzung und buchungstechnische Abwicklung von Veranstaltungen,
FAM-Trips bzw. Pressereisen

o hohe Serviceorientierung bei der Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern

o aktive Mitarbeit bei der Weiterentwicklung des Buchungsservice Sachsen

e Unterstlitzung des Teams bei firmeninternen Reiseplanungen und -abwicklungen

Dein Profil:

« erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zur/zum Reiseverkehrskauffrau/-mann oder andere
touristische Ausbildung

e sicher im Umgang mit den gangigen touristischen Buchungs- und Reservierungssystemen

o fundierte Kenntnisse im MS Office

o Fahigkeiten zum I8sungsorientierten, sorgfaltigen und eigenverantwortlichen Arbeiten

e SpaB am aktiven Verkauf, sowie Kommunikationsfahigkeit und Empathie

o kommunikative, engagierte Personlichkeit mit ausgepragtem Teamgeist

e Sprachkenntnisse und eine gute Ausdrucksweise in Deutsch und Englisch.

Dein Vorteil:

¢ verantwortungsvolle und vielseitige Tatigkeit in einem innovativen, dynamischen und agilen
Unternehmen

e umfangreiche Einarbeitung, individuelle Weiterbildungsangebote
Maglichkeit eigene Ideen ins Team einzubringen und umzusetzen

e ein angenehmes Arbeitsklima in einem engagierten und hochmotivierten Team mit flachen
Hierarchien

¢ vielfaltige Chancen zur beruflichen und persénlichen Weiterentwicklung



Biro im Herzen der Dresdner Neustadt

einen sicheren Arbeitsplatz durch eine unbefristete Stelle in Teilzeit (30 h/Woche)
regelmaBige Team-Events

Kinderbetreuungszuschuss

betriebliche Altersvorsorge

Fahrtkostenzuschuss

Mdoglichkeit fur Fahrradleasing/Jobrad

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann sende uns einfach Deine vollstéandigen
Bewerbungsunterlagen unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellungen und des friihestmdglichen
Eintrittstermins per E-Mail an: bewerbung@sachsen-tour.de

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH
Veronika Hiebl

Geschaftsfiihrerin

Bautzner StraBe 45 — 47

01099 Dresden

www.sachsen-tourismus.de
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